—— OPDAPAS

VALLE DE BRAVO 2022 - 2024

Registro Municipal de Tramites y Servicios

Cédula de Informacién
Nombre: Tramite: [l Servicio: ESE
Inspeccién para detectar irregularidades en el servicio en el servicio de agua potable
| Descripcion:
| Consiste en realizar recorridos programados, visitas a los domicilios de los usuarios, para verificar las condiciones fisicas de las
instalaciones hidraulicas y/o sanitarias, Yy en su caso, detectar irregularidades e iniciar de inmediato el procedimiento
correspondiente a su reparacion o correccién.
| Fundamento Legal: Avrticulo 128 cédigo de procedimientos administrativos para el Estado de México.
| Articulo 18 fraccion Il inciso x del Bando Municipal de Valle de Bravo Estado de México.

Documento a Obtener: Acta de inspeccién VYigencia S8 No aplica
. documento a obtener:
' Se Realiza en Linea: Si Il No Direccion Web: [IREEI=)

(e ELRRER R LGRS REE TR 5 P P 2T Cuando el personal detecte irregularidades o se reciba alglin reporte por
parte del usuario o terceros.

=i e T e Se requiere inspeccidn para determinar las condiciones fisicas de las
SUE e LS R Y= gl e Ta [ B ;e L=l instalaciones hidraulicas y/o sanitarias.
de la misma:

Original Copias
Requisitos st oIl gty Fundamento Juridico-Administrativo
palabia numero la
SioNo cantidad de copias
Personas Fisicas:
I. Solicitud por escrito o reporte Si Articulo 8 del Reglamento del Libro Quinto
s del Cédigoe Administrativo del Estado de

México.

Personas Juridico-Colectivas:
2. Solicitud por escrito o reporte

Articulo 8 del Reglamento del Libro Quinto |
del Cédigo Administrativo del Estado de
México.

Instituciones Publicas:
3. Solicitud por escrito o reporte

Articulo 8 del Reglamento del Libro Quinto
del Codigo Administrativo del Estado de
México.

Duracion del Tramite: EMTTES iempo de Respuesta: [EEERHNES

Costo: Gratuito LTI ET NI No aplica

Juridico:
Formade Efectivo: K Tarjeta de No Tarjeta de No En Linea portal [ERGEnLITEY
Pago: aplica Crédito: aplica Débito: aplica de pagos:

Donde podra pagarse: No aplica.
| Otras alternativas: No aplica
Criterios de resolucién del tramite: Existencia de la irregularidad.

Aplicacion de la Afirmativa Ficta. No aplica la afirmativa ficta
Dependencia u Organismo: _ Unidad Administrativa Responsable:

OPDAPAS del Municipio de Valle de Bravo Departamento Comercial

et R ER e I G TR el ARQ. Luz Maria Vargas Rios

Domicilio = Calle: Boulevard Juan Herrera y Pifia No. Int. y Ext. 144
| Colonia: El Calvario e E Valle de Bravo
P I 51200 Horarios y dias de atencién: Lunes a viernes 9:00 a 15:00 horas.

Lada: Teléfonos: Extensiones Fax Correo Electrénico
No aplica | 726 262 3409 No aplica No aplica opdapasvalle.2224@gmail.com
Otras Oficinas que Prestan el Servicio
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i, MEXICO
VALLE DE BRAVO 2022 - 2024

ED

R iETE No aplica
Titular de la Oficina: [[NEETS)
Domicilio  Calle: No aplica

| Colonia: Municipio:

(e =5 [ No Horarios y dias de atencion: No aplica
aplica

Lada: Teléfonos: Extensiones

No. Int. y Ext.
No aplica

No aplica

Correo Electronico

No aplica | No aplica No aplica No aplica No aplica
Informacién Adicional
NG =R == B jLas denuncias pueden ser anénimas?
Respuesta: Si. Los nombres no se publican por ninglin medio, solo se utilizan para darle informacién y
seguimiento a su denuncia.
=R TS A ;Me pueden multar por una fuga en mis descargas de aguas negras?
Respuesta: Si.
He e R =TS B sPuedo cambiar el medidor sin avisarle a OPDAPAS del Municipio de Valle de Bravo?
| Respuesta: No. Solo personal autorizado por el OPDAPAS del municipio de Valle de Bravo lo puede hacer

Tramites o Servicios Relacionados

No aplica

Fecha de Actualizacién

08/10/2024

DIRECCION GENERAL

SUBDIRECCION CangraL] OPDAPAS
ODDApAS '




